
 

Konsultantska usluga: Procjena digitalne spremnosti malih i srednjih 
poduzeća (MSP) 

Opis usluge 
Usluga "Procjena digitalne spremnosti MSP" namijenjena je malim i srednjim poduzećima koja 
žele razumjeti svoj trenutni nivo digitalne zrelosti i identificirati prilike za unapređenje poslovanja 
putem digitalnih tehnologija. Naš cilj je pomoći preduzećima da prepoznaju vlastite snage i 
slabosti u digitalnom okruženju, te definiraju jasne korake za daljnji razvoj. 

Ključni elementi usluge: 

● Analiza postojećih procesa i tehnologija – sagledavanje trenutnog stanja u 
poslovanju i korištenju digitalnih alata. 

● Identifikacija izazova i prilika – prepoznavanje ključnih oblasti za unapređenje i 
digitalnu optimizaciju. 

● Preporuke za daljnji razvoj – izrada jasnog izvještaja sa konkretnim koracima za 
unapređenje. 

● Savjetovanje o potrebnim ulaganjima – definisanje prioritetnih oblasti za investiranje u 
digitalizaciju. 

Kome je usluga namijenjena? 
Malim i srednjim poduzećima koja žele: 

● Povećati svoju konkurentnost na tržištu kroz digitalnu modernizaciju. 
● Razumjeti postojeće slabosti i mogućnosti za unapređenje. 
● Pripremiti se za procese digitalne transformacije i privlačenje potencijalnih investicija. 

Očekivani rezultati: 
✅ Jasno razumijevanje trenutnog nivoa digitalne spremnosti. 
✅ Preporuke za efikasno ulaganje u digitalne alate i tehnologije. 
✅ Veća spremnost za implementaciju digitalnih rješenja i razvoj poslovanja. 

Za dodatne informacije i savjetovanje, kontaktirajte nas putem e-maila: plod@plod.ba. 

 Šta usluga ne uključuje? Usluga ne uključuje direktnu implementaciju digitalnih rješenja, razvoj 
softvera ili tehničku podršku nakon procjene. Također, ne garantuje automatski pristup 
financiranju ili uspjeh u digitalnoj transformaciji, već isključivo pruža savjetodavnu podršku i 
preporuke za daljnji razvoj. 
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